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No 対象書類 ページ番号 質問箇所 質問内容 回答内容
1 機器更改等業務基本仕様書 P3 賃貸借（契約予定１、契約予定3） 賃貸借契約には、契約終了時のデータ消去及び撤去費用も含ま

れていると考えてよろしいでしょうか。
お見込みのとおり。

2 機器更改等業務基本仕様書 P6 購入済みの二要素認証機器 ハードウェア、ソフトウェアの保証開始は、H30年11月1日からでよ
ろしいでしょうか。

お見込みのとおり。

3 機器更改等業務基本仕様書 P9 ハードウェア、ソフトウェア及び標準システムの導入及びテスト 連携テストの実施に係る費用は更改等業務委託（契約予定２）に
含まれると考えてよろしいでしょうか。

お見込みのとおり。

4 機器更改等業務基本仕様書 P9 データ移行及び現行運用（資料作成）ツール移行または作
成

現行システムからの抽出に係る費用は更改等業務委託（契約予定
２）に含まれると考えてよろしいでしょうか。

お見込みのとおり。ただし、次のことに留意ください。
既存業者は、当該費用を含めてください。また、詳細内訳書
に、当該分の費用が分かるようにしてください。
既存業者以外の業者は、含めないでください。（ただし、見
積額の比較の際は、既存業者と不公平が生じないように評
価・採点します。）

5 機器更改等業務基本仕様書 P9 データ移行及び現行運用（資料作成）ツール移行または作
成

本番切替に係る費用は更改等業務委託（契約予定２）に含まれる
と考えてよろしいでしょうか。

お見込みのとおり。

6 07_後期高齢者医療広域連合電
算処理システム仕様書（構成
編）第1.0版

P52 既存ネットワークとの接続 該当市町村を調査し現地作業等を調整する認識でよろしいでしょ
うか。

お見込みのとおり。ただし、既存業者で現地の状況を十分
把握している場合は省略することができます。

7 機器更改等業務基本仕様書 P9 ハードウェア、ソフトウェア及び標準システムの導入及びテスト 高額療養費及び高額介護合算療養費において、制度に従い市町
村との調整結果を反映させる迄が仕様と考えてよろしいでしょう
か。

お見込みのとおり。

8 機器更改等業務基本仕様書 P4 表２－１：広域連合内のハードウエアのＡＤサーバ ADを使用したユーザ管理を行う場合は、ADサーバを受託者側で
準備する必要がありますでしょうか。

ＡＤを使用するユーザ管理を行う場合、ＡＤサーバは受託
者側で準備してください。
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No 対象書類 ページ番号 質問箇所 質問内容 回答内容
9 機器更改等業務基本仕様書 P4 表２－１：広域連合内のハードウエアの二要素認証サーバの

台数２台
信頼性設計書には二要素認証サーバに対する信頼性設計記述
がありませんが、DBの冗長化やレプリケーションなどの信頼性設
計を受託者で実施するでよろしいでしょうか。

お見込みのとおり。信頼性設計まで含めた提案を可としま
す。

10 機器更改等業務基本仕様書 P5 ※二要素認証サーバ及び広域連合で使用する二要素認証
機器は、広域連合が別途購入済みのものを使用すること。な
お、運用管理端末及び検証用端末の指静脈認証装置及び
ソフト（9台分）、市町村で仕様する二要素認証機器（71台）
は、本業務の賃貸借対象とする。

「市町村で使用する二要素認証機器」の「ソフトウェア」も合わせて
調達ということでよろしいですか。

お見込みのとおり。なお静脈認証装置で使用するソフトウエ
アとバージョンはハードウェアに即して提案願います。

11 機器更改等業務基本仕様書 P5 ※二要素認証サーバ及び広域連合で使用する二要素認証
機器は、広域連合が別途購入済みのものを使用すること。
（本業務の賃貸借対象外とする。）

構築する際に問い合わせ等が発生した場合の費用も導入費用に
含むと考えてよろしいでしょうか。

お見込みのとおり。

12 機器更改等業務基本仕様書 P5 ・・・市町村で使用する二要素認証機器（71台）は本業務の賃
貸借対象とする。

調達が必要と思われる静脈認証装置で使用するソフトウエアと
バージョンについて教えてください。

（Ｎｏ.10と同じ）

13 機器更改等業務基本仕様書 P5 ・・・市町村で使用する二要素認証機器（71台）は本業務の賃
貸借対象とする。

2.7保守要件を考慮し予備機を常備し交換する運用としてよいで
しょうか。

お見込みのとおり。なお、故障等の場合はすべて交換また
は修理できることが必須要件となりますので、予備機をすべ
て使用した後は、追加の予備機を用意するなどし、対応願
います。

14 機器更改等業務基本仕様書 P6 表2-2：購入済みの二要素認証機器 表2-2に含まれる機器のラック搭載費用も導入費用に含まれると考
えてよろしいでしょうか。

お見込みのとおり。

15 機器更改等業務基本仕様書 P6 表2-2：購入済みの二要素認証機器 表2-2に含まれる機器はどのような状態で引渡しされますか。 メーカーから取り寄せ、検品した後に箱に入れなおした状態
です。

16 機器更改等業務基本仕様書 P6 表2-2：購入済みの二要素認証機器 表2-2の■ソフトウェアでJP1/NETM/DM Clientとありますが、マ
ネージャ製品は運用管理サーバにインストールされる認識でよい
でしょうか。その際はJP1/NETM/DMでの運用を含めた提案が必
要と考えてよいでしょうか。

お見込みのとおりです。

17 機器更改等業務基本仕様書 P6 表2-2：購入済みの二要素認証機器 表2-2の■ソフトウェアに対するマネージャサーバ設計は、提案の
範囲内と考えてよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。



No 対象書類 ページ番号 質問箇所 質問内容 回答内容
18 機器更改等業務基本仕様書 P6 表2-2：購入済みの二要素認証機器 表2-2の■USBキーボード/マウス/ディスプレイケーブルで接続で

きるコンソールユニット装置の情報を教えてください。
機器の型番（GQ-LUB7113A）から判断願います。

19 機器更改等業務基本仕様書 P8 2.2 ソフトウエア仕様 ・・・二要素認証サーバに必要な
Microsoft SQL Server 2016 Standardも必要分調達すること。

SQLServerの購入についてはコアまたはCALのどちらで調達して
問題ないでしょうか。

問題ありませんが、ライセンス違反にならないように調達願
います。

20 安全性設計書 P14 4 暗号化 4.1 通信の暗号化 (4)方式
広域連合と市区町村間で行うHTTPプロトコルを用いた通信
を、SSLを用いて暗号化する。

二要素認証の通信にも暗号化が適用されますでしょうか。 適用されます。

21 安全性設計書 P14 4 暗号化 4.1 通信の暗号化 (4)方式
広域連合と市区町村間で行うHTTPプロトコルを用いた通信
を、SSLを用いて暗号化する。

二要素認証の通信が暗号化される場合の暗号化証明書は端末、
SSLアクセラレータ、二要素認証サーバに必要と考えてよいでしょう
か。また、証明書は受託者側で準備との認識でよろしいでしょう
か。

共にお見込みのとおりです。

22 安全性設計書 P20 （4)方式 二要素認証方式については、各広域連合で協議の
上、決定すること

広域連合電算処理システム仕様書に記載の静脈認証システムの
生体認証方式を利用する前提としてよろしいでしょうか。

お見込みのとおり。なお、購入済み以外の機器を使用した
い場合は、購入費用を含めた提案を可とします。

23 機器更改等業務基本仕様書 P9 2.9 データ移行及び現行運用（資料作成）ツール移行または
作成(1)～(3)に記載内容

岩手独自仕様ツールについて、移行対象はすべてテストが必要で
しょうか。

必要です。ただし、既存業者で対応可能な場合、省略する
ことができます。

24 プロポーザル実施要領 P7 「９　現地見学」について 見学される側として既存ベンダーも対象になっているか。 想定していた見学先は要領及び仕様書中に記載のあった
連絡先に記載された市町村役場及び広域連合です。
企業秘密等ございますので、既存ベンダーの施設見学は原
則行わない方針です。
したがって、見学者から要望等があった場合は、広域連合
で疑問点等を受け付け、個別に対応します。


